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Brug samtalen — styrk samarbejdet og feellesskabet

F& de rette redskaber til at dbne op for ressourcer og relationer gennem dagens mange sma og store samtaler. Hvis du
gnsker at pavirke dine omgivelser positivt gennem god dialog — sa er kurset lige noget for dig.

|
Brug dialog til at styrke dig selv og dine omgivelser

Dialog er til stede hver dag, hele dagen, pa alle arbejdspladser og er sandsynligvis det arbejdsredskab, som er det
allervigtigste. De ord vi veelger afger, hvordan vi pavirker os selv og vores omgivelser. Med fa saetninger kan vi lafte
hinanden, gare hinanden staerkere, skabe fortrolighed og inkludere. Men vi kan lige s& hurtigt demotivere, skabe
usikkerhed, konflikt, misforstaelser og mistillid.

Dit ordvalg er afgarende for, hvordan andre opfatter dig og for, hvordan du udvikler dig selv og dine omgivelser. Pa kurset

far du veerktgjer og metoder til at skabe en god og hensigtsmeessig dialog, s& du kan opna dine malseetninger og sikre et
godt samarbejde.

Deltagerprofil
Kurset henvender sig til dig, der har en arbejdsdag, hvor mgder, samtaler og snitflade til mange mennesker er i centrum.

Udbytte
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Bliv bevidst om, hvordan dit sprog pavirker dine relationer og forbundethed med andre

Fa treening i, hvordan forskellige spargsmalstyper abner for forskellige dialoger

Leer, hvordan du via dit ordvalg mindsker distance og fremstar klar og erlig

Bliv bevidst om, hvordan du skaber tillid og far "professionelle venner” og falgeskab

F& viden om, hvordan du etablerer sparring, hvor | lgfter hinanden og inspiration til at inkludere dine omgivelser i
meningsfyldte dialoger

Bliv bevidst om, hvordan du endrer en dialog og flytter den et relevant sted hen

Forsta, hvordan du pavirker din indre dialog, den feelles dialog, den andens indre dialog

Fa lagt en plan for, hvad du skal starte pa, fortsaette eller stoppe med i dine dialoger

Det far du pa arrangementet

Qvelser og inddragelse
Kursusbevis

Erfaren underviser
Maks. 16 deltagere
Fuld forplejning

Gratis parkering
Materiale pa dansk
Undervisning pa dansk

Indhold

P& kurset kommer du til at arbejde konkret med:

Hvilken effekt du opnar ved forskelligt ordvalg

Hvordan du i dine dialoger saetter et aftryk (positivt eller negativt)

Hvad der kendetegner en ligeveerdig dialog

Hvilke ord, der er saerlig betydningsfulde, og som du skal bruge med omtanke

Hvordan du balancerer imgdekommenhed med dit eget stasted i en dialog

Hvordan du via dialog kan finde frem til lgsninger, som hverken du eller den anden, kunne have fundet pa alene
Hvordan du etablerer den type samtale, der giver det gnskede udbytte — vi ser pa forskellen mellem at fokusere pa,
radgivning, service, udvikling, udfordring, interview, coaching, sparring, ideudvikling m.m.

Spargeteknik og samtalestruktur

Faldgruber, egne overbevisninger og vaner/uvaner

Anmeldelser af Brug samtalen — styrk samarbejdet og feellesskabet

Spaendende og lzererigt kursus.
— Ulla Moberg Jespersen Region Syddanmark

Form

Kurset veksler mellem gvelser, oplaeg og refleksioner over egen praksis. Det er en forudsaetning for optimalt udbytte, at
du er indstillet pa at se kritisk pa dine sproglige vaner og er nysgerrig pa nye slags dialoger.

Se vores store udvalg af kurser i kommunikation og samarbejde.


https://www.teknologisk.dk/kurser/kommunikation-og-samarbejde/c681
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UNDERVISER
Kirstine Hanghgj

Kirstine har arbejdet med ledelse og sparring i afdelinger, lederteams og projektteams i 15 ar. Hun har
veeret ansat i store konsulenthuse og er i dag selvsteendig indenfor organisationsudvikling. Hun er uddannet
pa Danmarks Designskole, hvor hun specialiserede sig i adfaerdsdesign og design thinking. Hun har
desuden arbejdet med individuel coaching og teamcoaching og er certificeret coach. Hun har selv vaeret
leder og sparringspartner for en lang raekke ledere og medarbejdere.
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Har du faglige spargsmal sa kontakt

Kitt Maria Rosenberg
+45 72201699

kmr@teknologisk.dk
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